
Bing対話型検索とGPTモデル

森羅2023 キックオフミーティング 5/18/2023

鈴木久美 (理研AIP言語情報アクセス技術チームアドバイザー・元マイクロソフト

対話型検索プログラムマネージャー）





今日のアウトライン

Bing対話型検索の実際と仕組み
•利点
•現時点での限界

対話型検索の事実認識の精度向上に向けて
•外部知識の導入
•構造化知識を使えるか？



自然な入力とソースリンクによるGrounding



対話を通じて検索を深める



対話を通じて検索を深める















https://news.kodansha.co.jp/9630



Building the New Bing | Search Quality Insights

仕組み

外部知識

https://blogs.bing.com/search-quality-insights/february-2023/Building-the-New-Bing/


言語運用能力と外部知識

レオナルドの最後の晩餐でイスカリオテの
ユダは向かって右から何番目？

レオナルド・ダ・ビンチの名画「最後の晩餐」
で裏切り者として知られるイスカリオテのユダ
は向かって右から[X]番目に描かれています。

藤井聡太はいま何冠？

棋士の藤井聡太さんは将棋の８つのタ
イトルのうち６つを持っているので、

現在[X]冠です。

最後の晩餐 (レオナルド) - Wikipedia

将棋のタイトル在位者一覧 - Wikipedia

https://ja.wikipedia.org/wiki/%E6%9C%80%E5%BE%8C%E3%81%AE%E6%99%A9%E9%A4%90_(%E3%83%AC%E3%82%AA%E3%83%8A%E3%83%AB%E3%83%89)
https://ja.wikipedia.org/wiki/%E5%B0%86%E6%A3%8B%E3%81%AE%E3%82%BF%E3%82%A4%E3%83%88%E3%83%AB%E5%9C%A8%E4%BD%8D%E8%80%85%E4%B8%80%E8%A6%A7


大規模言語モデルへの外部知識の導入

論文 タスク 外部知識の種類 外部知識の導入手法

(Bing Chat) Open domain and long-form QA Bing Pre-processing + prompt update (GPT-4) 

1. Peng et al. 
(2023)

Open Domain QA (esp. multi-hop) Wikipedia table entities linked to 
passages 

Pre-processing + prompt update 
(ChatGPT)

2. Lazaridou et al. 
(2022)

Open Domain QA (factuality and 
timeliness)

Documents via Google Search API Pre-processing + prompt update with 
retrieved docs (Gopher LM)

3. He et al. (2022) Complex reasoning tasks 
(commonsense, temporal, tabular) 

Wikipedia passages
Wikidata (structured)
Wordnet/ConceptNet triples

Post-processing using the queries 
decomposed by LLM via chain-of-thought 
prompting (GPT-3)

4. Nakano et al. 
(2022)

Long-form QA Documents via Bing Search API Fine-tuning (GPT-3) – search as black-box 
and LLM as trainable

5. Shi et al. (2023) Open Domain QA & MMLU Wikipedia documents Pre-processing + prompt update + train
search ranker with LLM (GPT-3)

6. Schick et al. 
(2023)

Next word prediction (factual), 
Math reasoning, QA (incl 
multilingual and time-sensitive)  

Various APIs: calendar, calculator, 
search, Wiki QA, MT 

Let LLM generate training data with API 
calls then fine-tune (GPT-J), often 
outperforms GPT-3

7. 稲葉ら (2023) QA in Chemistry APIs (calculator, chemical reaction 
predictor, molar mass list)

Prompt update with dynamic calls to APIs 
in a chain (GPT-3)

All aiming to reduce hallucination/fabrications in respective QA tasks



Knowledge Consolidator
- Use Wikipedia passages and tables as 

knowledge source 
- Performs table entity linking to wiki passages 

(handles multi-hop operations)  
- Output is fed into prompt template for LLM 

＋外部知識

＋構造化された外部知識

1. Peng et al. (2023) :Check Your Facts and Try Again: Improving Large Language Models with External Knowledge 
and Automated Feedback - Microsoft Research

https://www.microsoft.com/en-us/research/group/deep-learning-group/articles/check-your-facts-and-try-again-improving-large-language-models-with-external-knowledge-and-automated-feedback/
https://www.microsoft.com/en-us/research/group/deep-learning-group/articles/check-your-facts-and-try-again-improving-large-language-models-with-external-knowledge-and-automated-feedback/


Q: Did Aristotle use a laptop? 
Chain of thought prompting (Wei et al 2022) 
- Aristotle died in 322BC
- The first laptop was invented in 1980
- Therefore Aristotle did not use a laptop
A: No

3. He et al. (2022):  Rethinking with Retrieval: Faithful Large Language Model Inference 2301.00303.pdf (arxiv.org)

(a)

(c)

(b)

https://arxiv.org/pdf/2301.00303.pdf


6. Schick et al (2023): Toolformer: Language Models Can Teach Themselves to Use Tools (2302.04761.pdf (arxiv.org))
7. 稲葉ら(2023): 大規模言語モデルに基づく複数の外部ツールを利用した推論フレームワーク

専門の知識はAPIに任せる
• Schick et al: API callを含んだ訓練データをLLMにfew shotで作らせる+ FineTuning
• 稲葉ら: CoTプロンプティング＋複数のAPIを一つの回答生成に使えるよう推論時の工夫。

https://arxiv.org/pdf/2302.04761.pdf
https://www.anlp.jp/proceedings/annual_meeting/2023/pdf_dir/Q8-10.pdf


まとめ

対話式検索でLLMを外部知識で補う意義はある
•確立された方法はまだない→これから
•実用には計算量や時間も課題
•特定のドメイン内でのカスタム検索への応用

対話式検索以外への外部知識の活用
•雑談対話やグラフ検索など
•林歓樹さんによる文献調査がこのミーティングの
HPにあります！


	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3: 今日のアウトライン
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12
	Slide 13
	Slide 14
	Slide 16
	Slide 17
	Slide 18: 大規模言語モデルへの外部知識の導入
	Slide 19: 1. Peng et al. (2023) :Check Your Facts and Try Again: Improving Large Language Models with External Knowledge and Automated Feedback - Microsoft Research
	Slide 20: 3. He et al. (2022):  Rethinking with Retrieval: Faithful Large Language Model Inference 2301.00303.pdf (arxiv.org)
	Slide 21: 6. Schick et al (2023): Toolformer: Language Models Can Teach Themselves to Use Tools (2302.04761.pdf (arxiv.org)) 7. 稲葉ら(2023): 大規模言語モデルに基づく複数の外部ツールを利用した推論フレームワーク
	Slide 22: まとめ

